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Oznamovani vzniku stiretu zajmu nebo poruseni pravnich
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predpisti o distribuci pojisténi a zajisSténi

Samostatni zprostfedkovatelé jsou povinni v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi distribuci
pojisténi a zajiSténi zavést, udrzovat a uplatfiovat postupy pro pfedchazeni, zjistovani a fizeni stfetu
zajma.

Pravidla fizeni stfetu zajm( obsahuji hlavni zdsady a postupy pro zjistovani mozinych stfetl zajmd,
predchazeni situaci, kdy k témto stfetim dochdzi a pripadné fizeni vzniklych stfetll zajma. V ramci
platnych pravnich pfedpist a internich pravidel pojistovaciho zprostfedkovatele jsou upravena pravidla
pro jednani s klienty a zajemci o pojisténi, kdy pracovnici a nasi pojistovaci zprostfedkovatelé (tj. vazani
zastupci a doplrikovy pojistovaci zprostfedkovatelé) jsou povinni s klienty a zajemci o pojisténi jednat
Cestné, spravedlivé a profesionalné v souladu s jejich potfebami, zdroven se vSsak musi zdrzet jakéhokoli
jednani, pfi kterém by mohlo dojit ke stfetu jejich osobnich zajm( se zajmy pojistovaciho
zprostiedkovatele nebo jeho klient(.

Mate-li jakékoli pochybnosti ohledné mozného stfetu zajmd nebo podezfeni na poruseni nebo hrozici

poruseni pravnich predpist o distribuci pojisténi a zajisténi, zaslete ndm, prosim, ozndmeni na emailovou

adresu: info@totalbrokers.cz.

Aby mohlo byt ozndmeni posouzeno a vyhodnoceno odpovédnym pracovnikem, je nezbytné, aby bylo
dostate¢né podrobné. Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje, Ze zajisti ochranu osobnich udaji osoby,
kterad je udajné odpovédna za poruseni nebo hrozici poruseni pravnich predpist o distribuci pojisténi
a zajisténi, ledaze by zverejnéni téchto udajd bylo vyZzadovano jinym pravnim predpisem v souvislosti
s dalsim vySetfovanim nebo ndslednym soudnim tizenim.

S ozndmenimi a osobnimi Udaji oznamovateld bude nakladano v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje, Ze podani oznameni nepovede k nepfiznivéjSimu nebo
rozdilnému zachazeni s oznamovateli.
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