УМОВИ ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ ПОВ'ЯЗАНИХ АГЕНТІВ

1. 	КОНТРОЛЕР ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
1.1 Контролером персональних даних є АТ "Тотал Брокерс" (Total Brokers а.s.), Iдентифікаційний номер: 273 79 345, юридична адреса: м. Прага, 4, вул. За Скалкоу 421/10, Поштовий Індекс 147 00 (далі - "Контролер"), електронна пошта: info@totalbrokers.cz
1.2 Метою цього документа є виконання певних зобов'язань Контролера, що випливають з Регламенту (ЄС) 2016/679 Європейського Парламенту та Ради від 27 червня 2016 року Про захист фізичних осіб у зв'язку з опрацюванням персональних даних і про вільне переміщення таких даних, а також про скасування Директиви 95/46/ЄС (Загальний регламент про захист даних; далі іменованої як "GDPR") та інших нормативних актів про захист персональних даних пов'язаних агентів (далі іменовані "агенти"), які є посередниками в укладенні страхових договорів для Контролера відповідно до положень § 2 літери е) Закону № 170/2018 Збірника законів про розподіл страхування та перестрахування, зі змінами та доповненнями (далі - "ЗРСП"), які є фізичними особами.
 
2. 	ПРАВОВІ ПІДСТАВИ ТА ЦІЛІ ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
2.1 	Правовими підставами для обробки персональних даних є:
- виконання договору;
- виконання юридичних зобов'язань;
- законний інтерес.
2.2 	Обробка персональних даних агентів здійснюється в наступних цілях:
· укладення та виконання договору між Контролером і агентом (виконання договору);
· дотримання законних податкових та інших зобов'язань (виконання юридичних зобов'язань);
· надання доказів у разі необхідності забезпечення прав Контролера, а також забезпечення і захисту прав Контролера (законного інтересу).

3. 	КАТЕГОРІЇ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ, ЩО ОБРОБЛЯЮТЬСЯ
3.1 	Контролер здійснює обробку персональних даних агентів у наступному обсязі:
· адреса та ідентифікаційні дані: ім'я та прізвище (назва), ідентифікаційний номер організації, ІПН, дата народження, поштова адреса, юридична адреса, номер телефону, адреса електронної пошти;
· описові дані: банківські реквізити, предмет договору та звіт про діяльність, винагорода;
· будь-які інші дані, необхідні для належного виконання договору;
 
4. 	КАТЕГОРІЇ ОДЕРЖУВАЧІВ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
4.1 	Одержувачами персональних даних агентів можуть бути в окремих випадках:
· органи державної влади (наприклад, суди,адміністративні органи);

· зовнішні постачальники професійних та спеціалізованих послуг (обробники персональних даних);

· ділові партнери (страхові компанії);

· постачальники та клієнти, включаючи торгових представників та відвідувачів.
4.2 У випадку, якщо персональні дані обробляються іншими обробниками, окрім Контролера, це відбувається на підставі договорів про обробку персональних даних, укладених відповідно до GDPR, в яких на обробників покладаються суворі зобов'язання щодо захисту та безпеки персональних даних.
5. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ ДО ТРЕТЬОЇ КРАЇНИ
5.1 	Персональні дані агентів не передаються до третьої країни (за межі ЄС).
6. 	СТРОК ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
6.1 Персональні дані агентів обробляються протягом строку дії договору між Контролером і агентом, а в подальшому не більше ніж 3 роки після його розірвання (строк відповідає загальному строку позовної давності). У разі обробки на підставі дотримання юридичних зобов'язань, персональні дані обробляються протягом періоду часу, зазначеного у відповідному законодавстві.
7. 	ПРАВА АГЕНТІВ
7.1 	В результаті обробки персональних даних кожен агент має наступні права:
7.1.1 право вимагати від Контролера доступу до своїх персональних даних;
7.1.2 право на виправлення неточних персональних даних про нього, які обробляє Контролер;
7.1.3 право на обмеження обробки. Обмеження обробки означає, що Контролер повинен позначити персональні дані, обробка яких була обмежена, і не може продовжувати їх обробку протягом терміну дії обмеження, за винятком їх зберігання. Агент має право обмежити обробку, якщо:
- він заперечує точність персональних даних на період, необхідний для того, щоб Контролер міг перевірити точність персональних даних;
- обробка є незаконною, а агент виступає проти видалення персональних даних, натомість просить обмежити їх використання;
- Контролеру більше не потрібні персональні дані для цілей обробки, але вони потрібні агенту для встановлення, здійснення або захисту правових вимог;
- він висунув заперечення проти обробки відповідно до пункту 7.1.7 цих правил і умов до тих пір, поки не буде встановлено, чи законні підстави для обробки з боку Контролера переважають інтереси або права і свободи агента;
7.1.4 право на видалення персональних даних. Право на видалення надається, якщо персональні дані, що обробляються, більше не є необхідними для цієї мети, обробка ґрунтується на згоді, яка відкликається агентом, агент висловлює заперечення і немає жодних переважних законних підстав для подальшої обробки, персональні дані були оброблені незаконно, їх видалення Контролером вимагається відповідно до закону або якщо персональні дані були зібрані у зв'язку з пропозицією послуг інформаційного суспільства відповідно до ст. 8 п. 1 GDPR. Право на видалення не застосовується у випадках, передбачених ст. 17 п. 3 GDPR;

7.1.5 право на передачу даних. Агент може вимагати, щоб Контролер надав його/її персональні дані з метою їхньої передачі іншому контролеру персональних даних, або щоб сам Контролер передав їх іншому контролеру персональних даних. Однак агент має таке право лише щодо тих персональних даних, які Контролер обробляє автоматизованими засобами на підставі згоди агента або укладеного з ним договору;
7.1.6 право подати скаргу до наглядового органу у випадку, якщо агент вважає, що обробка персональних даних порушує законодавство про захист персональних даних. Агент може подати скаргу до Управління з питань захисту персональних даних, розташованого за адресою Пплк. Сохора, 27, 170 00 Прага 7, веб-сайт: www.uoou.cz;
[bookmark: _GoBack]7.1.7	якщо Контролер обробляє персональні дані агента з метою забезпечення своїх або чиїхось ще законних інтересів, агент має право в будь-який час висловити заперечення проти такої обробки. Агент може надіслати заперечення на юридичну адресу Контролера або на його адресу електронної пошти, які вказані вище в цих умовах. У разі висунення такого заперечення Контролер має право продовжити обробку тільки у тому випадку, якщо він продемонструє переконливі законні підстави для обробки, які переважають над інтересами або правами і свободами агента, а також тоді, коли обробка буде необхідна для встановлення, здійснення або захисту правових вимог;
7.1.8 у разі, якщо Контролер обробляє персональні дані агента з метою прямого маркетингу або проводить профілювання агентів (див. п. 8.2.), представник має право у будь-який час висловити заперечення проти обробки персональних даних, що його стосуються, для цілей такого маркетингу, якщо заперечення стосується прямого маркетингу або профілювання. Якщо представник заперечує проти обробки для цілей прямого маркетингу, персональні дані більше не будуть оброблятися для цих цілей.

8. 	СПОСІБ ОБРОБКИ ТА ЗАХИСТУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
8.1 Обробка персональних даних здійснюється переважно в головному офісі та філіях Контролера, окремими уповноваженими працівниками Контролера. Обробка в основному здійснюється за допомогою комп'ютерних технологій (в електронному вигляді) або вручну для персональних даних у паперовій формі.
8.2 Дані для розрахунку комісійних, що виплачуються агентам за результатами їхньої посередницької діяльності, оцінюються за допомогою автоматизованих процедур - спеціального програмного забезпечення, і таким чином відбувається профілювання агентів. Профілювання агентів здійснюється Контролером виключно з метою розрахунку комісійних (винагороди) агента – тобто з метою виконання договору між контролером і агентом.
8.3 	З метою забезпечення захисту оброблюваних персональних даних і забезпечення того, щоб обробка здійснювалася відповідно до GDPR, Контролер впровадив відповідні організаційні та технічні заходи відповідно до статей 24 і 25 GDPR.
9. 	ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ
9.1 	Ці правила та умови доступні на веб-сайті Контролера: https://totalbrokers.cz/cs /.
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